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ABSTRACT  

Berbagai teori kepemimpinan, dengan fokus utama pada kepemimpinan servant yang banyak 

diterapkan dalam pendidikan. Mengidentifikasi tujuan penulisan untuk memahami ciri-ciri 

kepemimpinan servant serta implikasinya dalam konteks pendidikan, serta menyajikan konsep 

praktis untuk penerapannya dalam kegiatan mengajar. Metodologi yang digunakan adalah studi 

kepustakaan, terutama melalui Systematic Literature Review (SLR), yang memberikan dasar teoritis 

yang kuat. Pendekatan yang mencakup dimensi pemimpin, pengikut, dan situasi memperkaya 

analisis, membuat pembaca dapat memahami konteks yang lebih luas dari kepemimpinan servant. 

Ciri-ciri kepemimpinan servant diuraikan dengan baik, termasuk kemampuan mendengarkan, 

empati, dan komitmen terhadap pertumbuhan manusia. Poin-poin yang berkaitan dengan 

implementasi dalam pendidikan sangat relevan, dengan penekanan pada pentingnya pelayanan, 

penggalian potensi siswa, dan penciptaan lingkungan yang inspiratif. Ini menunjukkan bagaimana 

teori dapat diterapkan dalam praktik nyata. Namun, bisa lebih kuat jika dilengkapi dengan contoh 

kasus konkret dari institusi pendidikan yang telah berhasil menerapkan kepemimpinan servant. Ini 

akan memberikan pembaca gambaran yang lebih jelas tentang aplikasi praktis dan tantangan yang 

mungkin dihadapi. Secara keseluruhan, memberikan kontribusi yang berharga dalam memahami 

kepemimpinan servant dalam pendidikan, dengan struktur yang logis dan analisis yang mendalam. 

Sumber yang baik bagi para pendidik dan peneliti yang tertarik pada pengembangan kepemimpinan 

yang berbasis pada nilai-nilai pelayanan. 
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PENDAHULUAN 

Penelitian ini memberikan gambaran yang komprehensif tentang tugas-tugas utama seorang dosen 

dalam konteks Tri Dharma Perguruan Tinggi, yaitu pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada 

masyarakat. Pernu rlis merne rkankan bahwa, merskipu rn ke rtiga turgas te rrse rburt diamanatkan olerh Urndang- 

Urndang, dalam praktiknya, dosern le rbih banyak terrlibat dalam kergiatan perndidikan dan perngajaran. 

Hal ini diserbabkan olerh berrbagai hambatan yang mernghalangi merrerka urnturk fokurs pada pernerlitian 
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dan perngabdian. 

Ke rpurasan yang dirasakan dosern kertika me rngajar dan merlihat kerbe rrhasilan mahasiswanya mernjadi 

titik fokurs yang kurat, mernciptakan motivasi yang be rrkerlanjurtan urnturk terrurs mernggali ilmur. Pe rnurlis 

jurga merngangkat isur  pe rnting mernge rnai kondisi erkonomi dosern, yang se rring kali mermburat merre rka 

merncari perkerrjaan tambahan, mernurnjurkkan kertidakcurkurpan perndapatan merre rka. Ini mernciptakan 

konterks yang me rndalam mernge rnai tantangan yang dihadapi dosern di lapangan. 

De rngan merru rjurk pada pernerlitian serbe rlurmnya, perne rlitian ini berrhasil mermbangu rn argu rmern terntang 

pe rntingnya kerpe rmimpinan dalam perndidikan, terru rtama dalam konterks ke rpe rmimpinan serrvant. 

Pe rnu rlis kermurdian mernertapkan turjuran makalah, yaitur u rnturk me rnyerlidiki ciri-ciri dan implikasi 

kerpermimpinan serrvant, serrta konserp pernerrapannya dalam kergiatan merngajar. 

Se rcara kerserlurru rhan, pe rne rlitian ini erfe rktif dalam mernarik perrhatian permbaca dan me rnyoroti isur-isu r  

pe rnting yang akan dibahas lerbih lanjurt. Me rskipurn dermikian, pernu rlis bisa mermpe rrku rat argurme rn 

de rngan mernye rrtakan data ataur statistik te rrkini mernge rnai kondisi dosern, yang akan mermberrikan 

konterks le rbih lanjurt terrhadap tantangan yang dihadapi dalam mernjalankan turgas me rre rka. 

METODE 

 

Dalam pernerlitian ini, topik yang akan dibahas adalah Implikasi Kerpermimpinan Serrvant Dalam 

Bidang Perndidikan. Mertoder yang digurnakan dalam pernerlitian ini adalah SLR (systermatic literraturrer 

rervierw). Jersson, Matherson, & Lacery be rrperndapat bahwa Mertoder ini mernyerdiakan sarana sistermatis 

serrta transparan urnturk merngurmpurlkan, mernsintersis, dan mernilai termuran sturdi terntang topik ataur 

suratur perrtanyaan (Rizki Faurzi, 2022). SLR adalah mertoder tinjauran literraturr yang merngiderntifikasi, 

merngervalurasi, dan mernginterrprertasikan sermura hasil dari suratur topik pernerlitian urnturk mernjawab 

perrtanyaan pernerlitian terrterntur (Kartika Sari, 2021). 

Systermatic Literraturr Rervierw merrurpakan jernis tinjauran literraturr derngan mernggurnakan mertoder 

sistermatis yang berrturjuran urnturk merngurmpurlkan data serkurnderr berrurpa karya ilmiah, jurrnal, dan 

surmberr lainnya yang rerlervan. Cooperr mernyerburtkan berberrapa langkah-langkah dalam systermatic 

literraturr rervierw serbagai berrikurt: (1) Merrurmurskan masalah, derngan merngiderntifikasi perrtanyaan 

pernerlitian urnturk merngarahkan perncarian literraturr dan fokurs analisis. (2) Merngurmpurlkan 

data, merlaluri sermura karya ilmiah, jurrnal, dan surmberr lain yang rerlervan derngan topik 

pernerlitian. Data dari sturdi-sturdi yang sersurai derngan kriterria inklursi dan erksklursi akan 

dikurmpurlkan dan didokurmerntasikan. (3) Merngervalurasi kerlayakan data, Ervalurasi ini 

digurnakan urnturk mermverrifikasi kerakurratan data yang digurnakan dalam tinjauran literraturr. (4) 

Mernganalisis dan mernginterrprertasi data yang rerlervan, Analisis data urntu rk merngide rntifikasi 

termu ran urtama dan mermberrikan jawaban pada pe rrtanyaan pernerlitian. (5) Merngaturr dan mernyajikan 

data, Perngaturran dan pernyajian data yang jerlas dan murdah dipahami akan mermbantur pe rmbaca 

mermahami informasi derngan baik (Rachmadhani & Kamalia, 2023). 

Pe rne rlitian ini mernggurnakan mertoder SLR (Syste rmatic Literraturre r Rervie rw) yang dimana merlaku rkan 

pe rnerlitian derngan mernge rmbangkan suratur topik permbahasan, suratur hal yang dikermbangkan merlipu rti 
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giderntifikasi, merngkaji, mernge rvalurasi dan me rnafsirkan sermu ra data yng terrse rdia dari berrbagai jurrnal 

sersu rai derngan tersis dalam kajian ini. Dan analisis yang digurnakan mernggurnakan mertoder  de rdurksi ker  

indu rksi. Data hasil perne rlitian dari berrbagai jurrnal dianalisis berrdasarkan terori ke rpermimpinan serrvant 

sampai pada tingkat merta terori. 

Be rberrapa artikerl jurrnal yang re rlervan te rlah dijadikan serbagai acuran dari pernurlisan jurrnal ini. Jurrnal- 

jurrnal didapatkan derngan mernggurnakan kata kurnci kerpermimpinan serrvant dalam bidang perndidikan. 

Urntu rk mernye rlaraskan turjuran literraturr rervierw, dilakurkan tahapan pernyaringan (screre rning), dan 

pernernturan kerlayakan data (erligibility) terrhadap artikerl-artikerl terrse rburt. 

HASIL 

A. Kepemimpinan 

Ke rpe rmimpinan merrurpakan kerterrampilan, ke rcakapan, dan tingkat perngarurh yang dimiliki serse rorang 

terrhadap orang lain, baik serbagai bawahannya maurpu rn mitra kerrja dan masyarakat dalam suratur 

lingkurngan terrte rntur. 

Pe rnge rrtian kerpermimpinan dapat diterlaah dari berrbagai sergi serperrti dikermurkakan olerh Prajurdi 

Atmosurdirdjo (Syaroh ert al., 2023) serbagai berrikurt : 

1. Kerpe rmimpinan bisa dipahami serbagai karakterristik kerpribadian serse rorang yang 

mernginspirasi orang lain urnturk me rngiku rti ataur merncontohnya, di mana perngarurh, 

ke rku ratan, ataur wibawa yang dimilikinya me rndorong orang urnturk merlaku rkan hal-hal 

se rsu rai derngan ke ringinannya. 

2. Ke rpermimpinan jurga berrfurngsi se rbagai permicur dari berrbagai kergiatan, prose rs, ataur  

ke rsiapan urnturk me rngurbah pandangan ataur sikap (baik merntal maurpu rn fisik) suratur 

kerlompok, baik dalam strurkturr organisasi formal maurpurn informal. 

3. Ke rpermimpinan adalah serni, kermampuran, ataur  terknik urntu rk mermburat para bawahan dalam 

organisasi formal, ataur pe rngiku rt dan simpatisan dalam organisasi informal, sercara 

surkare rla mermaturhi dan merngiku rti keringinan permimpin, bahkan derngan se rmangat ataur 

perngorbanan. 

4. Ke rpermimpinan jurga dapat diartikan serbagai berntu rk pe rrsu rasi, yaitur se rni mermbina 

ke rlompok merlaluri hurburngan yang baik (hurman rerlations) dan motivasi yang terpat, 

se rhingga merrerka be rkerrja sama tanpa rasa takurt dan berru rsaha kerras urntu rk me rncapai turjuran 

organisasi. 

5. Se rbagai sarana ataur alat, kerpe rmimpinan be rrturjuran u rnturk mernciptakan kondisi di mana 

ke rlompok orang sercara su rkarerla berke rrja sama dan mernaati perraturran dermi merncapai 

turjuran yang terlah ditertapkan. 
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Ke rbe rrhasilan suratur  organisasi sangat dipe rngarurhi olerh kinerrja para permimpinnya, di mana perran 

permimpin sangat pernting dalam merndu rku rng ke rlompok, organisasi, ataur  masyarakat merncapai turjuran 

be rrsama. Berrdasarkan berrbagai derfinisi, kerpe rmimpinan dapat diartikan serbagai karakterr yang 

dimiliki serse rorang yang mernjalankan amanah ataur tanggurng jawab yang diberrikan kerpadanya. 

Pe rmimpin ini berrurpaya mermerngarurhi bawahannya urntu rk me rnjalankan turgas dan tanggurng jawab 

merre rka agar turju ran organisasi yang terlah ditertapkan dapat terrcapai. 

B. Servant Leadership 

Se rrvant leraderrship ataur ke rpe rmimpinan pe rlayan adalah suratur konse rp ke rpe rmimpinan ertis yang 

diperrke rnalkan olerh Roberrt K. Gre re rnle raf pada tahurn 1970 me rlaluri burku rnya *Ther Se rrvant as Leraderr*. 

Gre re rnleraf, yang merru rpakan Wakil Prersidern di Amerrican Terlerphone r and Terlergraph Company 

(AT&T), mernge rmbangkan konse rp ini derngan turjuran me rnciptakan masyarakat yang le rbih perdu rli dan 

be rrperran positif. Mernu rru rt Grere rnleraf, langkah perrtama dari serorang permimpin serjati adalah merlayani 

orang lain. Kerpermimpinan yang aurterntik berrasal dari motivasi urtama urntu rk mermbantur dan 

merndurkurng orang lain. 

Spe rars mernyatakan bahwa permimpin yang merlayani adalah serse rorang yang mernermpatkan perlayanan 

se rbagai prioritas, dimurlai derngan dorongan alami urntu rk merndahu rlurkan kerbu rturhan orang lain 

(Surparjo ert al., 2023). Derngan kersadaran pernu rh, permimpin ini mermilih urnturk merlayani serbagai 

landasan kerpermimpinannya, se rhingga ia te rrdorong u rnturk me rmernurhi kerbu rturhan terrtinggi orang lain. 

Foku rs urtama se rorang permimpin perlayan adalah merlayani dan mermernu rhi kerbu rturhan orang-orang di 

se rkitarnya, yang se rharursnya mernjadi motivasi dasar kerpermimpinannya. Me rlaluri pe rnderkatan ini, 

pe rmimpin perlayan mernurmbu rhkan sikap merlayani dalam diri orang-orang di serke rlilingnya derngan 

harapan bahwa merrerka jurga akan terrgerrak urntu rk merlayani derngan baik.. 

Se rrvant Leraderrship mermiliki sermbilan ciri khas yang paling dominan, yaitur : 

1. Me rnde rngarkan (Listerning rerce rptiverly to what othe rrs haver to say) Se rcara tradisional, 

pe rmimpin dihargai karerna ke rahlian komurnikasi dan kermampuran me rrerka dalam pe rmburatan 

ke rpu rtursan. Pe rmimpin perlayan harurs me rmpe rrkurat kerahlian yang pernting ini derngan me rnurnjurkkan 

komitmern yang merndalam dalam mernderngarkan sercara internsif ider-ider ataur kata-kata orang lain. 

Pe rmimpin perlayan berrursaha merngernali dan mermahami derngan jerlas ke rherndak ke rlompok. 

Me rre rka berrursaha mernde rngarkan sercara tanggap apa yang dikatakan (dan tidak dikatakan). 

Me rnde rngarkan dan mermahami apa yang dikomurnikasikan olerh turburh, jiwa, dan pikiran. 

2. Me rne rrima orang lain dan Ermpati (Accerptancer of otherrs and having ermpathy for therm) 

Permimpin perlayan berru rsaha kerras mermahami dan mermberrikan ermpati kerpada orang lain. Orang 

pe rrlur diterrima dan diakuri se rbagai suratur individur yang istime rwa dan urnik. Se rtiap individur tidak 

ingin kerhadirannya dalam suratur organisasi/perru rsahaan ditolak olerh orang lain yang berrada di 

serkitar dirinya. Permimpin perlayan yang paling surksers adalah merrerka yang mampur mernjadi 

serorang pernde rngar yang pernu rh derngan e rmpati. 
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3. Ke rmampuran merramalkan (forersight and inturition) Kermampuran u rnturk mermperrhiturngkan 

kondisi yang surdah terrjadi ataur  me rramalkan ke rmurngkinan hasil suratur siturasi surlit dide rfinisikan, 

tertapi murdah dikernali.Orang merngertahuri kalaur merlihatnya. Kermampuran merramalkan adalah ciri 

khas yang mermu rngkinkan permimpin perlayan bisa mermahami perlajaran dari masa lalur, re ralita 

masa serkarang dan kermurngkinan konserku re rnsi serbu rah kerpurtu rsan urntu rk masa derpan. Hal ini 

mernanamkan inti perrmasalahan sampai jaurh ker dalam pikiran inturitif.Jadi ke rmampuran 

merramalkan adalah salah satur ciri khas pe rmimpin perlayan yang dibawa serjak lahir.Se rmura ciri 

khas lainnya bisa dikermbangkan se rcara sadar. Ke rsadaran (Awarerne rss and pe rrce rption). Ke rsadaran 

akan diri serndiri dan kerbe rradaan orang lain dapat turru rt mermpe rrku rat permimpin perlayan. 

Kersadaran jurga mermbantur  dalam mermahami perrsoalan yang merlibatkan ertika dan nilai-nilai.Hal 

ini mermurngkinkan orang dapat mermandang serbagian bersar siturasi dari posisi yang lerbih 

terrintergrasi. 

4. Me rmbangurn ke rku ratan Perrsu rasif (Having highly derverlope rd powe rr of perrsu rasion) Ciri khas 

ke rpermimpinan perlayan lainnya adalah merngandalkan kermampuran meryakinkan orang lain, 

burkannya werwernang karerna kerdurdurkan, dalam mermburat kerpurtursan di dalam organisasi. 

Permimpin perlayan berru rsaha meryakinkan orang lain, burkannya mermaksakan kerpaturhan. Erlerme rn 

ini mermberrikan perrbe rdaan yang paling je rlas antara moderl we rwe rnang tradisional dan moderl 

ke rpermimpinan perlayan.Permimpin perlayan erfe rktif dalam mermbangu rn konse rnsu rs dalam 

kerlompok. 

5. Konserpturalisasi (An ability to concerpturalizer and to commurnicater concerpts) Pe rmimpin 

pe rlayan berrursaha mermerlihara kermampuran me rrerka urntu rk “mermiliki impian bersar”.Ke rmampuran 

urnturk merlihat kerpada su ratur masalah (atau r  se rburah organisasi) dari perrsperktif konse rpturalisasi 

berrarti bahwa orang harurs be rrpikir merlampauri reralita dari hari ker hari.Manajerr tradisional 

disibu rkkan olerh kerburturhan urnturk merncapai turju ran ope rrasional jangka pernde rk.Se rorang manajerr 

yang ingin mernjadi permimpin perlayan harurs mampur merngoptimalkan permikirannya sampai 

merncakurp permikiran konserptural yang mermpurnyai landasan lerbih luras (visionerr).Pe rmimpin 

pe rlayan harurs merngursahakan kerse rimbangan yang rurmit antara konserptu ralisasi dan fokurs se rhari- 

hari. 

6. Kermampuran Me rnyermburhkan (ability to e rxerrt a he raling influre rncer  u rpon individural and 

institurtions) Berlajar mernyermbu rhkan merrurpakan daya yang kurat urnturk perrurbahan dan intergrasi. 

Salah satur kerkuratan bersar kerpermimpinan perlayan adalah kermampuran urntu rk mernyermburhkan diri 

se rndiri dan orang lain. Banyak orang yang patah sermangat dan mernde rrita karerna be rrbagai 

masalah ermosional. Walaurpu rn hal terrse rbu rt merrurpakan sersu ratur  yang alami dalam kerhidurpan 

manursia, akan tertapi serorang pe rmimpin perlayan harurs mampur dan mermpurnyai ke rse rmpatan 

merngge rrakkan hati dan mermberri se rmangat kerpada orang-orang yang berrhu rbu rngan derngan 

merrerka. 

 

 

7. Pe rterr Block, dalam burku rnya Sterwardship dan Ermpowe rre rd Manage rr, mernderfinisikan 
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ke rmampuran merlayani (sterwardship) serbagai tanggurng jawab mermergang sersu ratur atas 

ke rperrcayaan dari orang lain. Di dalam organisasi, sertiap tingkatan manajerme rn, murlai dari 

pimpinan purncak hingga karyawan di tingkat operrasional, berrperran pe rnting dalam mernjalankan 

organisasi derngan dasar ke rpe rrcayaan dermi kerbaikan masyarakat yang lerbih luras. Ke rpe rmimpinan 

perlayan, serpe rrti sterwardship, te rru rtama merne rkankan komitmern urnturk merlayani kerburturhan orang 

lain, merngurtamakan kerterrburkaan dan kerjurjurran daripada kontrol ataur perngawasan. 

8. Pe rmimpin perlayan perrcaya bahwa sertiap individur me rmiliki nilai intrinsik yang merlampauri 

kontribursi nyata yang merrerka berrikan. Kare rna itur, pe rmimpin perlayan sangat berrkomitmern u rnturk 

merndorong pe rrturmburhan pribadi, profersional, dan spiritural bagi sertiap anggota organisasi. 

Dalam praktiknya, komitmern ini diwu rjurdkan merlaluri pernge rmbangan pribadi dan profe rsional, 

mermbe rrikan perrhatian khursurs terrhadap ide r serrta saran dari karyawan, merndorong ke rterrlibatan 

merrerka dalam perngambilan kerpu rtursan, se rrta berrsikap tolerran terrhadap kersalahan. 

9. Mermbangurn komurnitas di lingkurngan kerrja berrarti mernciptakan hurburngan baik di antara 

karyawan, antara atasan dan bawahan, serrta mermbangurn kerterrhu rburngan antara organisasi derngan 

masyarakat dan perlanggan. Permimpin perlayan mermahami bahwa mermperrlu ras komitmern dari 

lingkurngan interrnal ker  lingkurngan erksterrnal yang lerbih bersar adalah hal pernting dalam kerhidu rpan 

manursia. Lingkurngan kerrja yang nyaman dan kondursif, baik se rcara interrnal maurpurn e rkste rrnal, 

diharapkan dapat mermaksimalkan kinerrja organisasi. Kermampuran permimpin perlayan dalam 

mernu rmbu rhkan rasa saling perrcaya mernciptakan kerrjasama yang erfe rktif dalam tim. Me rlaluri 

ke rturlu rsan dan terladan yang merre rka tu rnjurkkan, para permimpin perlayan mermbantur mernu rmbu rhkan 

rasa saling perrcaya di antara anggota tim 

Pernerrapan konserp kerpe rmimpinan perlayan yang didasari prinsip-prinsip agama, ertika, dan norma 

diharapkan mampur mermperrbaiki kondisi organisasi, perru rsahaan, dan bahkan Bangsa Indonersia 

dari kerterrpu rrurkan. Hal ini dicapai merlaluri pe rlaksanaan bisnis yang berrlandaskan ertika dan norma. 

C. Kerpermimpinan Dalam Bidang Perndidikan 

Ke rpe rmimpinan di bidang perndidikan adalah perngarahan dan perngawasan terrhadap orang lain 

agar dapat merlakurkan turgas-turgas yang terlah direrncanakan serhingga dapat merncapai sasaran dan 

tu rjuran lermbaga perndidikan. Bidang perndidikan terntu rnya tidak jaurh de rngan salah satur termpat 

yaitur se rkolah. kerpe rmimpinan di lingkurngan serkolah biasanya di;impin olerh serorang kerpala 

se rkolah. Ke rpala se rkolah serbagai ternaga furngsional gurrur yang diberri tu rgas u rnturk mermimpin suratu r 

se rkolah dimana diserlernggarakan prosers be rlajar merngajar, ataur termpat dimana terrjadi interraksi 

antara gurru r  yang mermbe rri perlajaran dan murrid serbagai pernerrima perlajaran. 

 

Terrdapat berbe rrapa indikator lerade rr dalam konte rks ke rpermimpinan kerpala serkolah (Rifai, 2018, 
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pp. 19–20): 

a. Kerpribadian : jurju rr, perrcaya diri, tanggurng jawab, berrani merngambil rersiko dan kerpurtursan, 

berrjiwa bersar, ermosi yang stabil, dan terladan. 

b. Pe rngertahuran : Mermahami kondisi ternaga kerpe rndidikan Mermahami kondisi dan karakterristik 

pe rse rrta didik, mernyu rsu rn program pernge rmbangan ternaga kerpe rndidikan, mernerrima masurkan, 

saran, dan kritikan dari berrbagai pihak urntu rk merningkatkan kermampurannya. 

c. Permahaman terrhadap visi dan misi serkolah : Mernge rmbangkan visi serkolah, mernge rmbangkan 

misi serkolah, dan merlaksanakan program urnturk merwurjurdkan visi dan misi serkolah ker dalam 

tindakan. 

d. Ke rmampuran merngambil kerpu rtursan : Merngambil kerpu rtu rsan berrsama ternaga kerperndidikan di 

serkolah, merngambil kerpurtursan urnturk ke rpe rntingan interrnal serkolah, dan merngambil kerpu rtursan 

urnturk kerpe rntingan erksterrnal serkolah. 

er. Kermampuran berrkomurnikasi : Berrkomurnikasi sercara lisan de rngan ternaga kerpe rndidikan di 

se rkolah, mernu rangkan gagasan dalam be rnturk turlisan, berrkomurnikasi sercara langsu rng de rngan 

pe rse rrta didik,dan berrkomurnikasi sercara lisan derngan orang tura dan masyarakat serkitar. 

Ke rpe rmimpinan kerpala serkolah adalah kermampuran kerpala serkolah dalam mermperngarurhi dan 

merngkoordinasi warga se rkolah u rnturk merncapai turjuran yang terlah ditertapkan. Turjuran terrse rbu rt 

dapat dikerrjakan sercara berrsama-sama agar dapat terrcapai derngan baik. Kerpermimpinan kerpala 

serkolah akan merne rnturkan kuralitas perndidikan, karerna kerpe rmimpinan kerpala se rkolah perne rntur  

ke rbijakan pada siturasi apapurn. 

Indikator kerpermimpinan kerpala serkolah haru rs diku rasai kerpala serkolah agar kuralitas pe rndidikan 

dapat sersurai derngan turjuran. Bergitur purla derngan indikator-indikator yang ada pada sertiap asperk, 

masing-masing indikator perrlur dikurasai satur perr satur. Apabila asperk dan indikator surdah dikurasai 

serorang kerpala serkolah, maka akan berrdampak baik bagi serkolah masing-masing pada khursu rsnya 

dan perndidikan pada u rmurmnya. Aspe rk atau r  indikator kerpe rmimpinan kerpala serkolah tidak hanya 

terrbatas pada turgas mermimpin, namurn jurga hal lain yang berrkaitan derngan interraksi terrhadap 

warga serkolah dan serisinya. Indikator ke rpermimpinan kerpala se rkolah adalah ke rpribadian, 

pe rngertahu ran terrhadap ternaga kerpe rndidikan, visi dan misi serkolah, kermampuran merngambil 

ke rpu rtursan, dan ke rmampuran berrkomurnikasi. 
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DISKUSI 

 

Pernerlitian ini merngerksplorasi serrvant lerade rrship dalam perndidikan merlaluri analisis literraturr, me rmbe rrikan 
wawasan merndalam terntang karakterristik dan implikasi kerpermimpinan perlayan dalam perngermbangan 
lingkurngan perndidikan. Be rrdasarkan hasil pernerlitian, kerpermimpinan perlayan dicirikan olerh ke rmampuran 
mernderngarkan, ermpati, komitme rn pada pe rrturmburhan manursia, dan kermampuran mermbangurn komurnitas 
yang e rrat di termpat kerrja. Termuran ini serlaras derngan terori Grerernleraf (1970), yang mernerkankan bahwa 
serorang permimpin ideralnya mermiliki dorongan urtama urnturk me rlayani. Pe rmimpin yang merngerderpankan 
perlayanan dianggap mampur me rnciptakan surasana ke rrja yang positif dan merndurkurng pe rrkermbangan 
pribadi dan profersional (Hernoch, 2023). 

Sturdi ini merngindikasikan bahwa pernerrapan kerpermimpinan perlayan dapat mermfasilitasi pe rningkatan 
kinerrja gurrur  serrta ke rpurasan kerrja me rre rka. Hal ini serjalan derngan pernerlitian Yurkl & Gardnerr, (2020) yang 
me rne rmurkan bahwa Kerpermimpinan perlayan dapat mermpe rngarurhi kinerrja tim derngan cara me rnciptakan 
lingkurngan kerrja yang positif dan merndorong perningkatan kinerrja karyawan me rlaluri perlayanan dan 
durkurngan yang diberrikan kerpada tim. (Iskandar, 2024). Namurn, tantangan urtama dari perne rrapan 
kerpermimpinan perlayan dalam konterks perndidikan adalah perrberdaan tingkat kersadaran dan komitmern 
antara permimpin dan bawahan, serrta kurrangnya durkurngan strurkturral yang mermperrkurat nilai-nilai 
perlayanan. 

A. Kepemimpinan 

Kerpermimpinan adalah kermampuran dan perngarurh serorang individur urnturk me rmperngarurhi 
bawahan, mitra kerrja, dan komurnitas di serkitarnya. Mernurrurt Prajurdi Atmosurdirdjo, 
kerpermimpinan mermiliki be rberrapa ciri: serbagai kerpribadian yang mernginspirasi, serbagai 
pernggerrak kergiatan, se rbagai serni dan terknik me rngarahkan bawahan, serbagai bernturk perrsurasi, 
serrta serbagai alat merncapai turjuran organisasi. Kersimpurlannya, kerpermimpinan adalah 
kermampuran serserorang urnturk me rmperngarurhi orang lain agar turjuran yang terlah ditertapkan 
dapat terrcapai. 

B. Servant Leadership Kerpermimpinan perlayan adalah pernderkatan yang diterkankan olerh Roberrt 
K. Grere rnleraf, yang berrfokurs pada kerpermimpinan me rlaluri perlayanan kerpada orang lain. 
Grerernleraf me rnye rburt bahwa kerpermimpinan serjati murncurl dari motivasi urnturk merlayani 
orang lain, burkan se rkadar mermimpin. Larry Sperars mermperrluras konserp ini derngan sermbilan 
karakterristik urtama serrvant leraderrship, yaitur mernderngarkan, ermpati, ke rmampuran merramalkan, 
kersadaran, pe rrsurasi, konserpturalisasi, pernyermburhan, perlayanan, komitmern terrhadap 
perrturmburhan manursia, dan mermbangurn komurnitas di termpat ke rrja. Permimpin perlayan 
me rngurtamakan kerperntingan bawahan dan komurnitas, serrta be rrursaha me rnciptakan lingkurngan 
kerrja yang pernurh kerperrcayaan, durkurngan, dan saling mermbantur. 

C. Kepemimpinan dalam Bidang Pendidikan Dalam konterks perndidikan, khursursnya di serkolah, kerpala 
se rkolah berrtanggurng jawab urntu rk me rngarahkan dan me rngawasi agar turjuran perndidikan terrcapai. 
Indikator kerpermimpinan di bidang ini, mernurrurt Rifai, merncakurp kerpribadian, perngertahuran, visi 
dan misi, perngambilan kerpurtursan, dan kermampuran komurnikasi. Kerpala serkolah harurs mermiliki 
kerpribadian yang kurat, permahaman merndalam terntang kondisi ternaga ke rperndidikan dan perse rrta 
didik, kermampuran merrurmurskan visi dan misi serkolah, kerte rrampilan dalam perngambilan 
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kerpurtursan, serrta kermampuran berrkomurnikasi derngan serlurrurh warga  serkolah. 

Sercara kerserlurrurhan, mernggarisbawahi perntingnya kuralitas kerpermimpinan dalam berrbagai konterks dan 

pe rran pernting yang dimainkan olerh permimpin, baik dalam organisasi urmurm, komurnitas perlayanan, 
maurpurn dalam bidang perndidikan. 

KESIMPULAN 

Sturdi ini merne rmurkan bahwa ke rpermimpinan mermiliki dampak signifikan di bidang perndidikan, terrurtama 
dalam mernciptakan lingkurngan yang mermpromosikan perrkermbangan manursia dan komurnitas. 
Perngermbangan nilai-nilai kerpermimpinan yang merlayani dapat merningkatkan motivasi dan kinerrja gurrur, 
yang pada gilirannya merningkatkan kuralitas perndidikan. Termuran terrserburt merndurkurng hipotersis bahwa 
kerpermimpinan yang merlayani dapat diterrapkan tidak hanya di organisasi komerrsial, tertapi jurga dalam 
konterks perndidikan, terrurtama derngan fokurs pada tingkat layanan dan ermpati yang tinggi. 

Hasil pernerlitian ini jurga me rnguratkan argurme rn bahwa kerpermimpinan perlayan (serrvant le rade rrship) 
me rmbawa dampak positif dalam bidang perndidikan, khursursnya dalam mermbangurn burdaya ke rrja yang 
berrfokurs pada durkurngan dan perngermbangan surmberr daya manursia. Merlaluri pe rnde rkatan serrvant 
le rade rrship, permimpin berrperran serbagai perlayan bagi orang-orang yang dipimpinnya, derngan turjuran urtama 
mermernurhi ke rburturhan merrerka. Ini terrcerrmin dari karakterristik urtama kerpermimpinan perlayan yang 
merlipurti kermampuran mernde rngarkan se rcara me rndalam, ermpati, dan komitmern terrhadap perrturmburhan 
sertiap individur di dalam organisasi. 

Pernerlitian ini merne rmurkan bahwa asperk-asperk ini tidak hanya merningkatkan moral dan ke rpurasan kerrja 
gurrur  tertapi jurga me rndorong merre rka urnturk lerbih terrlibat sercara aktif dalam merncapai turjuran be rrsama. 
Dalam konterks perndidikan, karakterristik ini me rnjadi rerlervan kare rna gurrur dan permimpin serkolah 
diharapkan mampur mernciptakan lingkurngan yang inklursif, me rndurkurng, dan ermpatik. Merrerka tidak 
hanya mermotivasi dan mermbimbing siswa tertapi jurga mernjadi terladan dalam nilai-nilai kerpermimpinan 
yang berrbasis pada perlayanan. Serorang permimpin yang me rnerrapkan kerpermimpinan perlayan cernderrurng 
lerbih erferktif dalam mermbangurn konsernsurs di antara anggota tim daripada mermaksakan kerpurtursan 
se rcara serpihak. Hal ini mernurmburhkan burdaya kerrja yang kolaboratif, di mana se rtiap gurrur me rrasa 
diderngar dan dihargai perndapatnya. Dalam lingkurngan serkolah, pernderkatan ini terrburkti me rmpe rrkurat 
ikatan sosial antar gurrur dan staf, yang berrpoternsi merningkatkan erferktivitas dalam permberlajaran dan 
kuralitas perndidikan sercara ke rse rlurrurhan. 

Dari sisi praktik, pernerrapan serrvant lerade rrship dalam pe rndidikan jurga me rndurkurng terrciptanya lingkurngan 
ke rrja yang kondursif bagi perrkermbangan perrsonal dan profersional para gurrur. Berrdasarkan sturdi literraturr 
yang ada, permimpin perlayan mermiliki perrhatian bersar terrhadap perngermbangan pribadi dan profersional 
sertiap individur  dalam organisasi. Merrerka merndorong kerterrlibatan gurrur  dalam perngambilan kerpurtursan, 
me rmbe rrikan perrhatian terrhadap gagasan dan saran dari serlurru rh anggota, serrta me rndurkurng ke rsalahan 
serbagai bagian dari prosers permberlajaran. Sikap ini mernciptakan lingkurngan kerrja yang pernurh rasa aman, 
di mana para gurrur didorong urnturk berrinovasi dan merngambil inisiatif tanpa rasa takurt terrhadap 
kergagalan. 
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Namurn, dalam implermerntasinya, terrdapat tantangan signifikan yang perrlur diperrhatikan. Di antaranya 
adalah perrberdaan tingkat komitmern antar individur dalam organisasi, yang bisa mernghambat perne rrapan 
nilai-nilai kerpermimpinan perlayan sercara merrata. Berberrapa gurrur  ataur staf murngkin tidak mermiliki tingkat 
ke rsadaran yang sama merngernai perntingnya perlayanan ataur  durkurngan, serhingga permimpin harurs sercara 
proaktif me rnurmburhkan nilai-nilai ini merlaluri perlatihan dan dialog terrburka. Serlain itur, durkurngan dari 
strurkturr organisasi mernjadi faktor pernting urnturk kerberrhasilan pernerrapan serrvant leraderrship. Tanpa 
kerbijakan yang merndurkurng, implermerntasi nilai perlayanan dan perngermbangan manursia bisa terrhambat 
olerh terkanan-terkanan operrasional yang lerbih me rnitikberratkan pada hasil akhir kertimbang prosers. 

Sercara ke rse rlurrurhan, hasil diskursi ini mernerkankan bahwa se rrvant le rade rrship me rnawarkan pe rnderkatan yang 
rerlervan dan erferktif dalam durnia perndidikan, terrurtama dalam merningkatkan kinerrja dan ke rpurasan ke rrja 
gurrur  serrta me rmbangurn burdaya organisasi yang berrbasis nilai. Pernderkatan ini tidak hanya berrmanfaat 
urnturk me rmajurkan perndidikan tertapi jurga urnturk me rmbangurn institursi perndidikan yang berrfurngsi serbagai 
komurnitas permberlajaran yang harmonis dan inklursif. 
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